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1 SISSEJUHATUS

Paljud Lddnemere-aarsete riikide toidutootjad on vaikesed (pere)ettevotted, kelle jaoks on
oma toodete mugi ja logistika korraldamine aegandudev ning kulukas. Turustamine suurte
poekettide vOi hulgiladude kaudu on aga keeruline, kuna vaikeettevotete mahud ei ole
piisavalt suured ega stabiilsed ning toodete hinnatase on suurtootjatega vorreldes kdrgem.
Sel pohjusel on sageli piiratud ka vadiketootjate toodangu turustamine hotellidele,
restoranidele, toitlustusettevotetele, kauplustele ja majutusettevotetele. Seetdttu on paljud
vaikeettevotted koondunud kohalikesse toiduvorgustikesse, et koos oma tooteid turundada

ja tarbijateni viia.

2017. aasta oktoobris alustasid 14 toiduvaldkonnaga seotud organisatsiooni kiimnest
Ladanemere-aarsest riigist koost66d programmist Interreg Baltic Sea Region rahastatava
projekti "Baltic Sea Food" (edaspidi BSF) raames. Projekti eesmark on tootada valja B2B
turunduse (inglise business-to-business, arilt arile otseturundus) arimudel, mis aitaks
piirkondlikel toiduvorgustikel kohalikke toidutooteid tdhusamalt ja kuluefektiivsemalt

ariklientidele turustada.

Parast arimudeli valjatodtamist katsetatakse ja hinnatakse mudelit pilootpiirkondades
siisteemselt kahe aasta jooksul. Arimudeli iihe osana on kavas katsetada informatsiooni
paremaks haldamiseks ka mond digitaalset platvormi, mis v@imaldaks tellimuste
efektiivsemat tootlemist. BSF-projekti eesmark pole rakendada k&igis kiimnes riigis iht

arimudelit, vaid luua mudel, mida oleks v6imalik kohalikest oludest s6ltuvalt kohandada.

Projekti esimeses etapis tehti uuring, et kaardistada kohalike toidutoodete turustamise
olukord projektis osalevates riikides. Uuringu tulemused on l|dhteandmeteks projekti
jargmises etapis, mil hakatakse kokku panema &arimudelit. Uuringus ei keskendutud
milgiprotsessile konkreetsete ettevotete tasemel (nditeks ettevotte miilk eraisikust
I6pptarbijale taluturgudel, veebipoodides), vaid uuriti toiduvorgustike ja turustajate

(vahendajate) drimudeleid ja midgipraktikaid.
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Uuringuga sooviti vadlja selgitada, kuidas on projektis osalevates riikides kohalike toidutoodete
miuitk korraldatud, milline on arusaam kohaliku toidu turust, mis toimib ning mida peetakse
turustamise protsessis keeruliseks.  Olukorrast tervikpildi saamiseks korraldati lisaks
uuringule ka fookusgruppide intervjuud, mille kdigus arvestati nelja sidusriihma seisukohti.
Need sidusrihmad olid jargmised: pd&llumajandustootjad /kohaliku toidu tootjad;
toiduvorgustikud (koondunud véikeettevotted); toidutoodete turustajad/vahendajad ja

edasimuilijad; toitlustusettevotted/restoranid/kokad.

Kaesolev kokkuvote annab llevaate uuringu I6pparuandest, mille lahteandmetena kasutati
projektis osalevate partnerite koostatud raporteid liikkmesriikide kohta. Léppraporti koostas
Lahti Rakenduskdérgkool, kes koordineeris uuringu kisimustiku koostamist, analidsis riikide

vaheraporteid ning esitas saadud andmete pohjal |I6ppraportis jareldused ja soovitused.

Projekti,,Baltic Sea Food“ kaasrahastatakse Interregi Ladnemere piirkonna programmist ja ELi

eelarvest.

Uuringu tegemisel otsustati ankeetkisitluse ja fookusgrupi intervjuude kasuks. Uuringu
tegemist koordineeris Lahti Rakenduskdrgkool, kes koostas kusitluse ankeedi. Andmete
kogumise eest vastutas igas riigis piirkondlik partner, kes koostas valimi, et kaardistada

ettevotetevahelist koost6dd ja kohaliku toidu turustamise hetkeolukorda.

Uuringu esimeses etapis koostati elektrooniline kisimustik, millest loodi kaks varianti (iks
vorgustikele ja teine turustajatele). Ankeedis oli 51 kisimust, mis puudutasid kuut
teemavaldkonda: logistikat, teabevahetust, tellimist, hinnakujundust, tulevasi probleeme ja
demograafiat. Need teemad valiti seet6ttu, et need kujutavad endast loodavates arimudelites

olulisi valdkondi.

Uuring tehti 10 riigis ajavahemikus 9. jaanuar 2018 — 28. marts 2018. Uuringu ankeedi taitis

elektroonilises keskkonnas 109 turustajat ning 80 toiduvdrgustikku.

Parast uuringu andmete esmast anallilisi korraldasid projektipartnerid intervjuud

sidusgruppide esindajatega. Fookusgrupi intervjuud vdimaldasid esitada tdpsustavaid
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kiisimusi kirjalikus uuringus kerkinud teemade kohta ning arendada dialoogi kohalike
toiduvorgustike praeguse olukorra ja tulevaste probleemide teemal; intervjuude tulemustega

taiendati elektrooniliselt korraldatud ankeetkUsitluse tulemusi.

Uuringu ja fookusgrupi intervjuude pdhjal saadud info slistematiseerisid projektipartnerid
oma riigi kohta koostatud raportites, mille pdhjal Lahti Rakenduskdrgkool koostas uuringu

[dppraporti.

Riikide raportite pohjal on Ldaanemere piirkonna toiduvdrgustike seas levinud neli dldist
miutgisuhete liiki — otsekontakt, vahendamine, Uritusepdhine miik ja Uhine miulk

turustamisega tegelevate Ghingute kaudu.

1. Otsekontakt kohalike toidutootjate ja toitlustusettevétete vahel, mida juhivad
dldjuhul kohalikud tootjad, on levinud pigem vaiksemates piirkondades. Teavet
kogutakse ja jagatakse enamasti telefoni teel. Tavaliselt ei kasutata keskseid turustus-

ega logistikasiisteeme. Niited: www.lokalmat.no ja bondensmarked.no. Uldjuhul ei

kasutata Uhtset e-platvormi, mis vdimaldaks tellimusi koguda véi neid analitsida.

2. Vahendusmiiligi puhul vastutab turustaja (vahendaja) kohalikelt ettevotetelt
(toidupakkujatelt) tellimuste kogumise eest, hangib kohalikelt
pollumajandustootjatelt tellitud tooted, kogub need kokku ning toimetab kohalikesse
kauplustesse/restoranidesse kohale. Vahendajad véivad olla iseseisvad ettevotted voi
pollumajandustootjate  asutatud koostooorganisatsioonid, nagu naiteks

bondensskafferi.se, smagdanmark.com, rorosmat.no. Ka

vahendusorganisatsioonides ei kasutata enamasti digiplatvorme, sest eelistatakse
telefone. Miilgisuhe vahendajaga voimaldab hallata rohkem eri tarnijaid ja
I6ppkliente. Selle puhul keskendutakse kauba kattesaadavusele, kvaliteedile ja
jaotuskuludele.

3. Uritusepdhise miiligi korral on tegemist hooajalise vdimalusega, mil muiigiks
kasutatakse naiteks suuremaid (Uritusi, toidufestivale voi -messe, kus kohalikud
tootjad ja ettevotted kohtuvad. Selliste Urituste edukus mugi seisukohast on seotud

Urituse korraldajate turundustegevusega. Uritusepdhine miiligisuhe ei soodusta


https://www.lokalmat.no/
https://bondensmarked.no/
http://bondensskafferi.se/
https://smagdanmark.com/
https://rorosmat.no/
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jarjepidevat ega kestvat ari. Ka sellise miigimudeli puhul ei kasutata konkreetset
turustussisteemi voi digiplatvormi, sest tehinguid tehakse mdlema poole
juuresolekul.

4. Turustamisega tegelevad (ihingud, mis on vormilt pdllumajandustootjate
koostoouhingud vdi iseseisvad organisatsioonid, kes toetavad ettevOtetevahelisi
suhteid. Nendesse vdivad kuuluda hasti organiseerunud pdllumajandustootjad,
turustus-/logistikaorganisatsioonid ja 8ppkliendid ning need on tugevalt

ettevotlusele suunatud.

Tavaliselt on kohalikud maapiirkondade toidutootjad vaikesed pereettevotted, kes pole lksi
vOimelised majanduslikult elujéulisi turundus- ja turustuskanaleid ei looma ega kasutusele
votma. Uuringu tulemustest selgus, et viimase viie kuni seitsme aasta jooksul on uuringus
kasitletud riikide toiduvérgustikud ja turustajad hakanud miulgi toetamiseks kasutama
rohkem elektroonilisi lahendusi, sealhulgas enim sotsiaalmeediat, aga ka teisi veebilahendusi.
Sotsiaalmeedia kasutamine véimaldab lihtsat juurdepdisu olemasolevale elektroonilisele
teabevahetusfoorumile, aga sellega kaasneb piirang, kuna postitada saab (iksnes teavet
miitidava toote kattesaadavuse kohta. Sotsiaalmeedia kasutamine drisuhtluses ei ole pikas

perspektiivis kuigi jatkusuutlik.

Toiduvorgustike ja turustajate ariklientidele valmistas muret ka mitu muud kiisimust. Naiteks
pakkumise ja nodudluse tasakaalu pidev muutumine, mis teeb planeerimisprotsessi
keerulisemaks; toodangu ebaiihtlane kvaliteet; tellimuste varieeruv maht, mis muudab
logistilise ajastamise keeruliseks, arvestades monel turul toodete hankimiseks labitavaid
vahemaid; selge tellimisprotsessi/dokumentatsiooni puudumine; tellimist hdlbustava

elektroonilise platvormi puudumine.

Uhe mirksdnana tuleb uuringust vilja soovitus panustada kohaliku toidukultuuri arenguks
lihikesele tarneahelale, mille Gheks funktsionaalseks osaks vOiks kujuneda elektrooniline
platvorm. Mitmesuguseid ettevotteid ja tarbijaid vahendava elektroonilise platvormi
vOimalusi voiks ja tuleks arvesse votta &rimudelite ja ettevOtete turustusmudelite

katsetamiseks valmistumisel.

Jargnevalt on esitatud uuringu tulemused olulisemate marksdnade kaupa.
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Teabevahetus. Sotsiaalmeedia ja suuline infovahetus on praegu peamised infokanalid,
eelkdige tanu nende lihtsusele ja odavusele. Need on lihtsad ja kiired teabevahetusviisid, mis
end vadikese tootmismahu ja kliendibaasi korral digustavad, ent on toimiva arimudeli
seisukohalt ebapiisavad. Sageli pole tootjatel piisavalt aega ega kogemusi, et oma tooteid
turundada; koolitusvajadus on kindlasti paljudes riikides aktuaalne teema. Uheks t&statatud
teemaks on tugev ja dratuntav kohalik kaubamark, mida saaks toidukohas kasutada. See ei
suurenda Uksnes teadlikkust kohalikust toidust, vaid aitab Ghtlasi tarbijatel mdista nende
toodete kdrgemaid hindu. Enamik sidusriihmi markis, et kohalike toodete hind sdltub suuresti
sellest, kui tohusalt antakse edasi tootega seotud lugu. lkka ja jalle ndeme, et toote lugu
Oigustab hinda, mida tarbijad on valmis maksma. See réhutab vajadust anda edasi tootega
seotud lugu ning suurendada piirkondlikku teadlikkust kattesaadavatest toodetest. Oluline
on, et tootjatel oleksid teadlikud tarbijauuringutest, sest eri piirkondades eelistatakse

erinevaid omadusi, nt margistust ,,orgaaniline” margistuse , kohalik” asemel voi vastupidi.

Tellimused. Eelkdige kokad ja toitlustajad tunnevad muret ostetud kaupade kvaliteedi parast
ning soovivad teada, kuidas tootja tegutseb. Neil on vaja toodete kohta Uksikasjalikku teavet
ja seda otsesuhtlus voimaldab, kuid tootjate leidmine oma piirkonnas voib osutuda
ajakulukaks ja keeruliseks. E-platvorm, mis hdlmaks selliseid funktsioone nagu
kasutajaprofiilide tutvustus, véiks selle probleemi lahendada; naiteks Saksamaal pakutakse
Meck-Schweizeri lahenduse kaudu Uksikasjalikku teavet konkreetsetest
pollumajandustootjatest, sealhulgas nende arifilosoofiast, asukohast ja tootevalikust. Oluline
on, et mistahes e-platvormi lahendus hélmaks piisavalt Uksikasjalikku teavet kattesaadavate
toodete kohta ning voib-olla vdoimalust filtreerida tulemusi, lahtudes asukohast ja omadustest
nagu liha rasvasisaldus voi puuviljade kipsus. Et toetada veelgi enam kokkade eelistatud
otsesuhtlust, voiks platvorm vdimaldada otsesdnumite saatmist vdi helistamist. Nii viks see
toimida tootjate andmebaasina, mida ostjad saaksid sirvida ja kus nad saaksid lisateabe

saamiseks tootjatega ihendust votta.

Logistika ajakulu ja tdhusus. Uks murekiisimustest, mis vestluste ja fookusrithma arutelude
kiigus esile kerkis, on ajapiirangud, mida kogevad nii ostjad kui ka tootjad. Uhine e-platvorm

vOib olla oluline vahend selle probleemi leevendamiseks. Lahendus, mis véimaldab ostjatel
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osta kaupu mitmelt kohalikult tootjalt, aga saada lksnes lihe arve, voib markimisvaarselt

vahendada blirokraatiale kuluvat aega ja raha.

Kuigi kokkadest Idppkasutajad eelistavad traditsioonilisemat lahendust, et neil oleks isiklikum
kontakt tootjaga, on ka e-platvormi puhul siiski véimalik kasutada ka traditsioonilisemaid
Uhenduse votmise viise. E-platvorm vdiks voimaldada laoseisu jalgimist reaalajas ja sisaldada
vajalikku lisateavet, mida tootja saaks hallata enda toodete paremaks turustamiseks.
Koondades ja kogudes toodangu uhte jaotuskeskusesse, saavad |Gpptarbijad/-kasutajad
toodangu enne ostmist fllsiliselt voi elektrooniliselt (ile vaadata. Et saada rohkem teavet,
vOib tootjaga Uhtlasi Uhendust votta, et tema toodangu (ksikasjade kohta parida.
Jaotuskeskuste loomine kdrvaldaks enamiku, kui mitte kdik logistikaprobleemid, nagu naiteks
taristu ja t66jou puudumine ning osadel juhtudel ka pikad vahemaad. Tanu keskusele, kust
saaks tooted laiali vedada, oleks véimalik kombineerida kohaleveoteenuseid ja ressursse
viisil, mis vahendaks puudulikust taristust tulenevaid probleeme, millega vorgustikud ja
turustajad silmitsi seisavad. Samal ajal voéimaldaks keskne jaotuspunkt tootjatel rohkem

koosto6d teha ning ressursse tdhusamalt kasutada.

Eeskirjad. Riiklikud eeskirjad valmistavad muret mitmele sidusrihmale. Eeskirjad, mis
puudutavad toiduohutust ja toodete margistamist, on EL-i liikmesriikides kiill Ghtsed, ent osas
riikidest on moned valdkonnad eraldi reguleeritud. Soome tootjad juhtisid tdhelepanu
probleemidele seoses e-platvormide kasutamisega miulgiks, markides, et alkohoolsete
jookide veebimiilk on keelatud. Taani vorgustikud mainisid, et eeskirjade kohaselt pole
lubatud riigi rahastatavate toiduvérgustike kaubanduslik tegevus. See muudab keeruliseks

keskse stiisteemi loomise, milleks on vaja suuri investeeringuid.

Jarjepidev varustamine. Ebauhtlane varustamine ja ebapiisav tootevalik ei vGimalda viie
vestlustel osalenud riigi kokkadel taielikult tugineda kohalikele toidutarnijatele. See probleem
vBib osaliselt olla tingitud sellest, et puuduvad teadmised ja/vdi teadlikkus kdttesaadavatest
toodetest. E-platvorm, mis vdimaldaks leida kdik kohalikud tootjad, vdiks seda probleemi
leevendada. Alternatiivina voiksid kokad ja kohalikud tootjad koost66d teha ning toodangut

oma vajaduste jargi ette tellida.
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Asjakohane transport. Tooted, mis vajavad eritransporti voi -pakendamist, vOivad kujutada
endast markimisvaarset kuluallikat. Sellised on naiteks tooted, mille transportimiseks on vaja
kiilmikveokeid, voi tooted, mida ei saa koos transportida, nditeks toores liha, hallitusjuust ja
kala. Toodete valik on vaga lai ning nende pakendamis- ja kaitluskorrad on erinevad; seda
tuleb arvesse votta ning pakkuda lahendusi, mida on vdimalik kasutada koigi

tootekategooriate puhul.

Kuigi keskset jaotusslisteemi on véimalik mingil maaral kohandada, ei pruugi see olla vaga
horeda asustusega piirkondades tosiselt voetav lahendus. Vaikese ndudluse vOi vaheste
tootjatega piirkondades vdib olla asjakohasem alternatiivne lahendus, mille puhul tootjad ja
ostjad kooskdlastaksid pakkumist. Sellises olukorras voiks e-platvormi kasutada

andmebaasina, mis sisaldaks teavet konkreetsete piirkondade tootjate kohta.

Uritusturundus. Kohalikud vérgustikud saavad korraldada kokkusaamisi, messe ja (ritusi.
Uuringust selgus, et paljude tootjate ja tarbijate meelest on sellise otsekontakti sailitamine
tahtis. Heade isiklike suhetega kaasneb usaldus ja kvaliteedi paranemine. Seda tuleb
arimudelite valjatodtamisel arvesse votta. E-platvormi kaudu voiks pakkuda meetodeid

sidusrihmade vaheliseks otsesuhtluseks voi esitata lihtsalt kontaktandmed.

Ettevotetevahelise ning ettevotete ja tarbijate vaheliste suhete sidumine, et valtida
paralleelseid siisteeme. Uuring nditas, et enamik sidusriihmi tegutseb nii B2C (inglise
business-to-consumer, drilt tarbijale turundus) kui ka B2B keskkonnas, seega oleks arimudeli

loomisel maéistlik luua lahendus, mis sobiks mélema sihtriihma teenindamiseks.

4 SOOVITUSED

Lahti Rakenduskorgkool on formuleerinud uurigu tulemuste pdhjal soovitused, mida tuleks

arimudeli valjato6tamisel kaaluda.

Funktsionaalse e-platvormi véljato6tamine. E-platvorm vdiks sisaldada keskset andmebaasi
koigi sertifitseeritud tootjate kohta teabe jagamiseks, B2C tellimuste ja B2B klientide
tellimuste tootlemise vdimalust, maksekanalit, kliendisuhete haldamise vdimalust jne.
E-platvormi vGib vialja téotada samm-sammult, vajaduste tdhtsuse alusel. Samuti peaks

vBimaldama e-platvormi siduda turustuskanaliga, et laoseisu automaatselt jalgida.
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Turustus- ja logistikakanal. Kaaluda vdiks kaht alternatiivi:

- lahtudes vajadustest ja tasuvusest voiks luua keskse jaotuskeskuse ja mitu
ladustamiskeskust. Keskses jaotuskeskuses tegeletaks toodete toimetamisega otse
klientideni, tehes kindlaks lahima lao ja toodete kattesaadavuse;

- teine logistiline meetod vdiks olla ihe kogumispunkti kindlaksmaaramine, kust

kliendid oma tooted katte saaksid ja kuhu tootjad saaksid oma tooteid viia.

Klientide teavitamine. Mitme riigi aruannetes on réhutatud, et kliente tuleb rohkem harida,
et nad mdistaksid kohaliku ja mahetoidu olulisust. Teadlikkuse suurendamisele suunatud

programmid tuleks valja tootada asjakohastest tarbijariihmadest |ahtudes.

Tootjate koolitamine. Toodete jalgitavus on oluline, et vajadusel oleks tootjat lihtne
tuvastada. Toote paritolu teadmine on vajalik, kui tarbija tahab toote tagastada. Seetdttu on
enamikes riikides kasutusele vOetud riigisisesed vO&i EL-i madrgistamis- ja
pakendamisstandardid. Sellest hoolimata on esinenud juhuseid, kus ettevbtetesse on
saabunud korrektselt margistamata tooteid. See tuleneb sellest, et tootjatel pole piisavalt
selget arusaama sellest, kuidas margistamis- ja pakendamisstandardeid tuleks jargida. Seda

probleemi saab ennetada ja lahendada, koolitades tootjaid nduetekohaselt ja digel ajal.

Organiseeritud pdllumajandus ja ettetellimine. Uks suurimatest probleemidest, mis kogu
geograafilises piirkonnas tostatati, on toodete ebalihtlane kogus vGi pakkumine. Nende
probleemide minimeerimiseks vOib vaiksemates piirkondades katsetada organiseeritud
pollumajandust ja ettetellimist. Organiseeritud p&llumajanduse puhul vdib valida vélja mone
piirkonna ja péllumajandustootjad voivad selles piirkonnas kasvatada eri saadusi eeldatavata
vajaduse pohjal. Sellega tagatakse konkreetsete toodete prognoositav pakkumine. Kuna
tootmise kvaliteet ja kogused olenevad paljudest muudest teguritest, naiteks keskkonnast,

saaks seda lahendust katsetada vaiksemates piirkondades.

Korraliku driplaani vdljat6otamine ja sidusriihmade tegevuse kooskolastamine. limnes, et

vOrgustike ja turustajate rolle ega vastutust pole piisavalt kooskdlastatud. Mdlemad
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sidusrihmad vastutavad teabe jagamise eest kuni toote kohaletoimetamiseni, turunduse
eest kuni tellimuse to6tlemiseni jne. Uuringu andmed naitavad Uhtlasi, et vorgustikud
koosnevad peamiselt pdllumajandustootjatest ning nad keskenduvad rohkem turundusele ja
teabe jagamisele. Turustajatel on seevastu enamasti suurem kdive ja piisavalt

ladustamisruumi ning enamik neist on tarneahelaga rahul.

Seega oleks mdislikum, kui vorgustikel ja turustajatel oleks erinevad rollid. Kuna enamik
vorgustike liikmetest on pdollumajandustootjad, voiksid vorgustikud tegeleda pigem kohalike
toodete turunduse, kaubamargi arendamise ja toodete kohta teabe jagamisega. Turustajad

vOiksid hoolitseda tellimuste t66tlemise ning toodete kohaleveo ja logistika eest.

BSF-projekti raames tehti uuring, et kaardistada kohaliku toidu pakkumise olukord kiimnes
Ladanemere-aarses riigis. Uuringu tulemustest selgus, et kohalike pdllumajandus- ja
toidutoodete pakkumisel on palju ihiseid kitsaskohti ning B2B drimudeli loomisel on vdimalik

leida lahendused, mis voiksid toimida eri riikides.

Toimiva drimudeli védljatootamisel tuleb arvestada nelja peamise sidusrihma — tootjate,
turustajate, vorgustike ja toidupakkujate (tarbijate) — vajaduste ja nduetega ning vdimaldada

mudelis moningast paindlikkust.

Sidusrihmad t6id uuringu kaigus esile mitmesuguseid kitsaskohti, kuid peamisteks
probleemideks on piisava ja Uhtlase toodete mahu puudumine, logistika ja jaotusega
kaasnevad suured kulud ning ressursside nappus. Lisaks kvaliteetsetele toodetele on edu
saavutamiseks vOotmetahtsusega info jagamine ja labimd&eldud turundusstrateegia, mis
kujuneb toiduvorgustiku edu aluseks. Info jagamisel on oluline [abi mdelda infokanalite valik
ning toodete kohta info edastamine klientide jaoks piisava detailsusega. Turundusstrateegias
tuleb tahelepanu pooérata n-6 oma loo radkimisele, personaalse kontakti sdilitamisele ja

klientide teadlikkuse tostmisele.
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Uuringu tulemuste pdhjal sai kinnitust ka vajadus funktsionaalse e-platvormi jarele, mis
ideaaljuhul vdimaldaks jalgida laoseisu, vdljastada arveid ja pakuks ka teisi vajalikke
tugifunktsioone. Vajadus elektroonilise platvormi jarele joonistus selgelt vidlja koigi

sidusriihmade vastustest.

Uuringu tulemusi kasutatakse sisendina BSF-projekti jargmises etapis, kus tegeletakse B2B
arimudeli valjatootamisega, mis aitaks vaiketootjatel toiduvorgustike kaudu edukamalt oma

tooteid drisegmendile turustada.
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LISA 1. Toiduvdrgustike ja turustajate demograafilised naitajad

Uuringu kaigus taideti 109 turustajatele moeldud kiisimustikku ja 80 vorgustikele mdeldud

kGsimustikku. Jargnevas tabelis on esitatud lilevaade kiimnes riigis toimivate

toiduvorgustike ja turustajate demograafiliste naitajate kohta.

Toiduvorgustikud

37,5% vorgustikest on vahem kui kolm
aastat vanad ja 24% on ule kiimne aasta
vanad.

97% vorgustike lilkmetest on
pollumajandustootjad.

41% vorgustike aastakadive on 25 000 eurot
vOi enam (33% vorgustikest pole esitanud
teavet aastakaibe kohta).

81% vorgustikest muib tooteid
I[6pptarbijatele ja 39% vorgustikest miib
neid turustajatele.

57% vorgustikest pole rahul olemasoleva
tarneahelaga. Peamine rahulolematuse
pohjus on rahaliste vahendite puudumine.

13% vorgustikest tegeleb toodete
tagastamisega.

52,5% vorgustikest ei kasuta Uhtegi
e-platvormi ega IT-lahendust. Neist, kes
neid kasutavad, kasutab 56% neid
tellimuste tegemiseks, 62% teabe

vahetamiseks ja 35% maksete haldamiseks.
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Turustajad

41% turustajatest on ule kiimne aasta
vanad ja 30% on viis kuni kiimme aastat
vanad. Turustajate organisatsioonid on
vanemad kui vorgustike organisatsioonid.

19% turustajate aastakaive on 1 000 000
eurot voi enam (17,4% turustajate
aastakaive on alla 25 000 euro ja 16,3%
turustajate aastakaive 50 000 — 1 000 000
eurot).

87% turustajatest mulb tooteid
eraisikutele. Ukski turustaja ei miii tooteid
vorgustikele tagasi.

59% turustajatest on rahul olemasoleva
tarneahelaga.

19% turustajatest tegeleb toodete
tagastamisega.

58% turustajatest ei kasuta Uhtegi
e-platvormi ega IT-lahendust. Neist, kes
neid kasutavad, kasutab 75% neid
tellimuste tegemiseks, 53% teabe
vahetamiseks ja 47% maksete haldamiseks.



B

63% vorgustikest pole kirjalikku ariplaani. 69% turustajatest pole kirjalikku ariplaani.

Uksnes 45% vdrgustikest on kaupade 91% turustajatest on kaupade
ladustamiseks alalised ruumid. Neist 60,5% ladustamiseks alalised ruumid. Neist 61,5%
leiab, et neil pole piisavalt ladustamisruumi. leiab, et neil on piisavalt ladustamisruumi.

80% vorgustikest leiab, et tarbijad ei saa 76% turustajatest leiab, et tarbijad ei saa
kohaliku toidu kohta piisavalt teavet. kohaliku toidu kohta piisavalt teavet.
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